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1. Welkom

BO De feniks is een buitenschoolse opvang verbonden aan
Jenaplanschool De Feniks.

Met een team van 12 kinderbegeleiders en 1 verantwoordelijke
organiseren wij op schooldagen de voorschoolse-, middag- en
naschoolse opvang voor de kleuters van De Feniks

Op woensdagmiddag is er opvang voor interne en externe kleuters.

Tijdens schoolvakanties en op schoolvrije dagen kunnen interne en
externe kinderen t.e.m. het zesde leerjaar bij ons terecht.

In dit infoboekje vind je meer info over onze werking.




2. Team

Verantwoordelijke

Janne is de verantwoordelijke en zorgt voor de
communicatie en de organisatie van de
buitenschoolse opvang. Ze werkt in BO de
Feniks en in BO Pagadderke. Indien ze niet
aanwezig is kan u haar telefonisch of via mail
bereiken (contactgegevens op p. 20)

Kinderbegeleiders

De kinderbegeleiders zorgen voor een warm nest waar de kinderen zich
snel thuis voelen. Zij zijn echte vertrouwensfiguren voor de kinderen en
zijn het eerste aanspreekpunt bij vragen over uw kind.

In De Feniks zijn er telkens 3 kinderbegeleiders gekoppeld aan een
cluster van 2 kleuterklassen.

Loes, Sandra en Melisa zwaluwen
en raven
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Sara, Jan en Elke mussen en
pinguins

.1

kanaries en
kookaburra’s
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Fatma, Chayma en Senna mezen en
uilen




3. Visie Dienst Kinderopvang
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Jouw kind gaat naar de kinderopvang van de Stad Gent.
Welkom in ons warm nest! Wat maakt onze kinderopvang speciaal?

Het belangrijkste: jouw kind
Voelt je kind zich goed en veilig? Is het geboeid bezig?
Het welbevinden en de betrokkenheid van jouw kind zijn het allerbelangrijkste van onze werking.

Onze 5 vitgangspunten:

- Een krachtig kind- en mensbeeld- kinderen kunnen veel meer dan we soms denken.

+ Gelijkwaardigheid: we werken samen met jou en iedereen die voor je gezin belangrijk is.

« Groeikaneen: voor kinderen natuurlijk, maar ok voor ouders en onze medewerkers.

- Warm nest en vrije tijd: we creéren een veilige plek. Hoe ouder je kind wordt, hoe meer
we ook de buurt verkennen.

- Toegankelijkcheid: we willen iedereen zaveel mogelijk kansen geven.

Hoe doen we dit?
1. We geven je kind heel veel speelkansen

. - Deinteresse van je kind staat centraal. Ak vind het superleutt
w - We bieden variatie in materialen, activiteiten, ruimte ... dat onze begeleiders
meespelen”

+ We geven je kind de passende uitdaging en vrijheid.

2. We maken verbinding met elkaar
* We creéren een emotioneel veilige omgeving waar we respectvol met

elkaar samenleven. “Ik heb hier veel
‘ + We communiceren open met elkaar. z::;?m’m teren
+ We zijn een ontmoetingsplek voor kinderen, ouders, medewerkers
en buurtpartners.

We maken overgangsmomenten vlat voor je kind en je gezin.

3. We kiezen voor inclusie en diversiteit

.. . « Je kind mag zichzelf zijn en op eigen tempo ontwikkelen.
+ We omarmen meenaligheid. Ik voelde me hier
meteen welkom”

+ Verschillen en galij we zonder

4. Ouders en kinderen participeren mee
+ We overleggen met jou en je kind en zijn steeds geinteresseerd in

- Tk vind het fijn dot
jouw mening. e han wat
+ Hetis fijn om jouw talenten en die van je kind te zien schitterer. it wil doen.’

« Buurtorganisaties zijn belangrijk voor ons.

5. We kiezen voor de natuur en voor duurzaam

« We zoeken geregeld de rust op en houden van buitenspelen. “Als erzand in de
+ We kopen en leven bewust. schoenen van mijn
) . . dochter zit, denk ik
+ We laten gemaakte inspanningen niet verloren gaan. vaak: goed gespeeld!



4. Onze werking

Opvang op schooldagen

Ochtendopvang 7u-8u20

We openen om 7u. De kinderen kunnen in een
huiselijke sfeer aan de dag starten. Er zijn
verschillende speelhoekjes waarin ze vrij
kunnen spelen. Om 8u eindigt de betalende
opvang. Kinderen die dan toekomen gaan
rechtstreeks naar de klas. De kinderen die in de
opvang bleven gaan om 8u20 samen met de
kinderbegeleiders naar de klas.

Middagopvang 11u55-13u30

Om 11u45 gaan de begeleiders naar hun vaste
cluster om samen met de kinderen te eten. Na
het eten krijgen de kinderen ruim de tijd om
buiten te spelen of om een middagdutje te doen.
Om 13u30 gaan de kinderen terug naar hun klas.

Avondopvang 15u40-18u

De school is gedaan om 15u25. De begeleiders
gaan naar de klassen om samen met de
leerkracht de schooldag af te sluiten. Om 15u40
gaan we naar de opvang waar we eerst samen
een vieruurtje eten. Nadien is er tijd voor vrij
spel binnen of buiten. Ouders kunnen hun kind
op elk tijdstip komen ophalen. Om 18u sluiten
we.



Woensdagmiddag 11u55-18u

Op woensdagmiddag is er opvang van 11u55-18u. Na het middageten
voorzien we verschillende leuke activiteiten. De kinderen kunnen zelf
kiezen om vrij te spelen of deel te nemen aan onze activiteiten. We gaan
ook regelmatig op uitstap in de buurt.




Maaltijden en vieruurtjes

Middagmaal

Bij de inschrijving van je kind maak je een
keuze uit volgende maaltijden:

e Warme maaltijd + soep + dessertje (*)
e Eigen lunchpakket + soep
e Eigen lunchpakket

(*) De warme maaltijden worden geleverd door Culinor en worden 3 weken op
voorhand besteld. Je kan kiezen uit een standaard-, vegetarische-, varkensvrije of
dieetmaaltijd) Het weekmenu kan je bekijken op de website van Dienst Kinderopvang:
https://kinderopvang.stad.gent/nl/weekmenu-kinderopvang-stad-gent

Vieruurtjes
Bij de inschrijving van je kind kan je kiezen tussen:

e Een eigen vieruurtje
e Eenvieruurtje van de opvang

We zorgen elke dag voor een gevarieerd
aanbod (fruit, groenten, yoghurt,
rijstwafels, beschuit, ....)

Op woensdagen of tijdens vakanties
koken we ook graag samen met de
kinderen.
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Slapen

De jongste kleuters kunnen ’s middags in de
opvang een middagdutje doen. Ze kunnen slapen
van 13u30-15u.

Na het dutje is de school bijna uit. De
kinderbegeleiders gaan met de kinderen rond
15u20 terug naar de klas voor het afhaalmoment.

In hun slaapbakje mag je een tuut/ knuffel/ dekentje voorzien van
thuis. Ook reservekledij en pampers kan je hierin steken. Graag alles
naamtekenen.

Zindelijkheid

Alle kinderen worden op hun eigen tempo
zindelijk. Bij de start van de opvang praten we
hier met de ouders over. We werken op maat en
<V bespreken de evolutie met de ouders en de
leerkrachten. We bekijken samen wanneer het
tijd is voor een volgende stap.

Draagt je kind nog een pamper of ben je bezig
met de zindelijkheidstraining? Breng dan voldoende pampers, vochtige
doekjes en reservekledij van thuis mee.

o ; : Ontdek alles over zindelijkheid
Wil je meer informatie over op kindengezin.be

zindelijkheid? Neem dan zeker een
kijkje op de website van Kind en Gezin. B e
T
o
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Opvang op schoolvrije dagen

Tijdens pedagogische studiedagen en op
facultatieve vrije verlofdagen van de school zijn we
geopend van 7u tot 18u.

Er is opvang voor interne en externe kleuters, het
1¢ en 2° leerjaar.

We voorzien 50 plaatsen. Inschrijven kan via de kinderbegeleiders van
de buitenschoolse opvang. We kondigen het aan wanneer de
inschrijvingsperiode start.

Op schoolvrije dagen voorzien wij geen warme maaltijden. Gelieve een
eigen lunchpakket, een drinkfles, een 10-uurtje en eventueel een
vieruurtje te voorzien.

Schoolvrije dagen 2023-2024

Vrijdag 6 oktober 2023 Facultatieve verlofdag school
Woensdag 18 oktober 2023 | Pedagogische studiedag school
Donderdag 23 november Pedagogische studiedag school +
2023* buitenschoolse opvang !
Woensdag 21 februari 2024 | Pedagogische studiedag school
Dinsdag 21 mei 2024 Facultatieve verlofdag school
Woensdag 5 juni 2024 Pedagogische studiedag school

*Donderdag 23 november is een pedagogische studiedag voor zowel de school
als de buitenschoolse opvang. We nemen samen deel aan de
Jenaplanconferentie. Er is die dag geen school en geen opvang voorzien.

Opgelet: ook de buitenschoolse opvang heeft sluitingsdagen. (zie p19
sluitingsdagen)
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Opvang tijdens schoolvakanties

Tijdens de schoolvakanties zijn wij geopend van 7u-18u en bieden we
opvang aan voor kinderen van 2,5 jaar t.e.m. het zesde leerjaar. Zowel
interne als externe kinderen kunnen ingeschreven worden voor de
vakantieopvang.

Opgelet: inschrijven voor de vakanties kan enkel tijdens de vaste
inschrijvingsperiodes (zie p.14: ‘Hoe inschrijven ?’)

Themawerking

Tijdens de vakanties werken we altijd rond een thema. We voorzien
verschillende activiteiten die binnen dit thema passen. We lezen voor,
koken, dansen, spelen toneel, knutselen, gaan op uitstap, ...

Tijdens de vakantieopvang staat vrije keuze centraal. De kinderen
kunnen naar wens deelnemen aan de activiteiten of kiezen voor vrij
spel.




5. Hoe inschrijven?

Inschrijven voor de jaaropvang

Een opvangplan aanmaken

Via de website van Dienst Kinderopvang kan je een opvangplan
aanmaken. In je opvangplan duid je aan op welke dagen je opvang
wenst en geef je je maaltijdkeuze door.

% Meld je aan via www.kinderopvang.gent (of registreer je
indien het de eerste keer is)
** Ga naar ‘buitenschoolse opvang’.

R/

% Kies voor ‘maak een nieuwe aanvraag jaaropvang’.

Y/

% Selecteer je kind(eren).

+» Doorloop de verschillende stappen om je opvangplan aan te
maken.

Je opvangplan aanpassen

Tussen de 1ste en 31° van de maand kan je aanpassingen doen voor de
volgende maand. Bijv. tussen 1 en 31 oktober kan je de opvang
aanpassen voor de maand november.

Inschrijven voor de vakantieopvang

Inschrijven voor de vakantieopvang kan alleen tijdens vaste
inschrijvingsperiodes (zie tabel) . Deze inschrijving gebeurt ook via de
website van Dienst Kinderopvang.

X/
0‘0

Meld je aan via www.kinderopvang.gent (of registreer je
indien het de eerste keer is)

» Ga naar VAKANTIEOPVANG

Ga naar: NIEUWE AANVRAAG VAKANTIEOPVANG

Doorloop de verschillende stappen om je vakantie inschrijving
te vervolledigen

DS

X3

¢

K/
0‘0
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Overzicht inschrijvingsperiodes schoolvakanties

VAKANTIEOPVANG AANVRAAG KOSTELOZE ANNULERING

HERFSTVAKANTIE

Ma 30/10/2023 16/09/2023 2/10/2023

tot en met tot en met tot en met

20 5/11/2023 1/10/2023 15/10/2023
KERSTVAKANTIE

Ma 25/12/2023 11/11/2023 27/1/2023
tot en met tot en met tot en met

20 7/01/2024 26/11/2023 10/12/2023

KROKUSVAKANTIE

MA 12/02/2024 30/12/2023 15/01/2024
tot en met tot en met tot en met
20 18/02/2024 14/01/2024 28/01/2024
PAASVAKANTIE

MA 1/04/2024 17/02 /2024 4[03/2024
tot en met tot en met tot en met
20 146/04/2024 3/03/2024 17/03/2024

ZOMERVAKANTIE

ZA 1/07/2024 13/04/2024 29/04(2024
tot en met tot en met tot en met
Do 31/08/2024 28/04/2024 12/05/2024

Centrale Noodopvang

Tussen kerst en nieuwjaar en tijdens de Gentse Feesten kunnen je kinderen
terecht in buitenschoolse opvang Ter Leie, Gordunakaai 58, 9000 Gent en in
De Bollekens, Jubileumlaan 215d, 9000 Gent voor noodopvang

In het schooljaar 2023-2024 is dit:
- tussen kerst en nieuwjaar:
van woensdag 27 december tot en met vrijdag 29 december 2023
tijdens de Gentse Feesten:
van maandag 22 juli tot en met vrijdag 26 juli 2024
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Overzicht vakantieperiodes

HERFSTVAKANTIE oktober 2023 /november 2023

KERSTVAKANTIE december 2023 / januari 2024

25 26 27 28 29
1 2

KROKUSVAKANTIE februari 2024

PAASVAKANTIE april 2024

_

ZOMERVAKANTIE juli 2024

ZOMERVAKANTIE augustus 2024

*Open *Gesloten
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6. Wat betaal je als ouder?

Overzicht prijzen (versie juli 2023)

PRIJS JAAROPVANG
maandag, dinsdag, donderdag, vrijdag
Gezinsinkomen Korting? Ochtendopvang’ | Middagopvang? | Avondopvang
hoger dan € 33.000 geen €0,89 €1,04 £12,19
van € 23.000 tot € 33.000 25 % €0,67 €0,78 €1,64
van leefloon of gelijkwaardig tot € 50 % €0,45 €0,52 €1,10
23.000
leefloon of gelijkwaardig 100 % €0,00 €0,00 €0,00
PRIJS CATERING
r@" jaaropvang en vakantieopvang
Gezinsinkomen Korting? | Soep Warm middagmaal’ Vieruurtje
-6 jaar | +6 jaar | -6 jaar | +6 jaar -6 jaar +6 jaar
hoger dan € 23.000 geen €050 |[€0,70 | €3,55 |€4,90 €1,15 €1,15
van leefloon of 25% €038 €053 |€2,66 |€3,68 €0,86 €0,86
gelijkwaardig tot €
23.000
leefloon of gelijkwaardig | 80% €0,10 |€0,14 |€0,71 |€0,98 €0,23 €0,23
PRIJS JAAROPVANG
woensdag
Gezinsinkomen Korting? | Ochtendopvang® | Tot 13.00 | Minder dan 3 uur | 3 tot 6 uur
uur
hoger dan € 33.000 geen €0,89 €1,04 €3,93 €5,90
van € 23.000 tot € 33.000 | 25% €0,67 €0,78 €2,95 €4,43
van leefloon of 50% €0,45 €0,52 €1,97 €2,95
gelijkwaardig tot €
23.000
leefloon of gelijkwaardig | 100% €0,00 €0,00 €0,00 €0,00
3 Ochtend: 18 = per b half uur

" Soep + middagmaal + dessert (standaard, vegetarisch of varkensvrij).
Dieetmaaltijd (lactosevrij, glutenvrij, kaliumarm ...): € 7,55 kleuters -6 jaar, € 8,20 basisonderwijs
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PRIJS VAKANTIEOPVANG

Gezinsinkomen Korting? Minder dan 3 uur | 3 tot 6 uur Meer dan 6 uur
hoger dan € 33.000 geen €3,93 €5,90 € 11,69

van € 23.000 tot € 33.000 | 25% €2,95 €4,43 €8,77

van leefloon of 50% €1,97 €2,95 €5,85
gelijkwaardig tot €

23.000

leefloon of gelijkwaardig | 100% €0,00 €0,00 €0,00

Gezinskorting

Heb je meerdere kinderen tot en met het 6de leerjaar? Dan kun je een
korting van 25% op de prijs van de opvang krijgen. Het gaat om
kinderen die op hetzelfde domicilieadres wonen en alle kinderen
waarvoor je als ouder financieel verantwoordelijk bent. Ook bij co-
ouderschap of een nieuw samengesteld gezin wordt gezinskorting
toegekend. De korting is combineerbaar met een korting op basis van
het gezinsinkomen, maar niet met het sociaal tarief.

Voor pleegkinderen krijg je een korting van 90%. Hiervoor bezorg je elk
schooljaar een attest aan diko.ontvangsten@stad.gent of aan jouw
opvanglocatie.

Korting op basis van het gezinsinkomen

Je kunt een korting krijgen op de prijs van de opvang en van de
catering, gebaseerd op jouw jaarlijks belastbaar gezinsinkomen. Je
krijgt deze korting als je jouw meest recente belastingfiche indient bij
de verantwoordelijke van de buitenschoolse opvang. Of mail naar
diko.ontvangsten@stad.gent
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7.Sluitingsdagen

Sluitingsdagen Dienst Kinderopvang

Wanneer is de opvang gesloten?

Al onze opvanglocaties zijn gesloten op de volgende momenten:

Woensdag 1 november 2023 = Allerheiligen

Sluitingsdagen BO De Feniks
Naast de vaste sluitingsdagen van Dienst Kinderopvang heeft BO De

Donderdag 2 november 2023 = Allerzielen
Vrijdag 3 november 2023 = Brugdag

Maandag 25 december 2023 = Kerstmis

Dinsdag 26 december 2023 < Tweede kerstdag
Maandag 1 januari 2024 - Nieuwjaarsdag
Dinsdag 2 januari 2024 = Feestdag
Maandag 1 april 2024 - Paasmaandag
Woensdag 1 mei 2024 - Feestvan de arbeid
Donderdag 9 mei 2024 < Hemelvaartsdag
Vrijdag 10 mei 2024 = Brugdag

Maandag 20 mei 2024 = Pinkstermaandag
Donderdag 11 juli 2024 - Feestv/d Vlaamse Gemeenschap
Vrijdag 12 juli 2024 = Brugdag
Donderdag 15 augustus 2024 < 0.LV. Hemelvaart
Vrijdag 16 augustus 2024 = Brugdag

Feniks jaarlijks ook twee pedagogische studiedagen.
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vrijdag 20 oktober 2023 (school geopend van 8u20-15u25)
donderdag 23 november 2023 (geen school en geen opvang)



8.Contact

Buitenschoolse
opvang De Feniks

Acaciastraat 11/29
9000 Gent

Tel: 09/323.56.88
GSM:0470/65.49.05

Mailadres begeleiders: bo.feniks@stad.gent

Verantwoordelijke

Janne Schacht

0473/36.20.74
janne.schacht@stad.gent

Kinderopvangpunt
Voor info
over/ondersteuning
voor jouw
aanvraag voor
buitenschoolse of
vakantieopvang.

Elke weekdag: 9u-12u en 14u-16u.

09/268.20.80
buitenschoolse.kinderopvang@stad.gent

Meldpunt voor
formele klachten

Gent info
09/210.10. 10

Organiserend
bestuur

Departement Onderwijs en Opvoeding Stad
Gent

Dienst Kinderopvang

Directeur: Lieve De Bosscher
www.kinderopvang.gent

zovee! StadJ
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