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Schoolbusreglement

e Van kinderen kan je heel veel leren. Bijvoorbeeld: waar de grenzen liggen van je geduld.
(Citaat van Wiet Van Broeckhoven)

° Je kan niet van alle kinderen sterren maken, maar je kan ze wel allemaal laten stralen

Leerlingenvervoer IVA Stedelijk Onderwijs Gent
Postadres: Botermarkt 1 9000 Gent
Bezoekadres: Keizer Karelstraat 1 — 9000 Gent
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2 De Indiensttreding
Om het administratief dossier van de nieuwe busbegeleider op punt te stellen, hebben wij volgende documenten
nodig:

¢ Een pasfoto.

e Een bewijs van goed zedelijk gedrag, model 2.

Indien u denkt in aanmerking te komen voor een bijzonder statuut, dient u zichzelf te informeren en de nodige
documenten aan ons te overhandigen.

3 Contract

De busbegeleider tekent een contract van bepaalde duur. Dit betekent dat het contract voor de periode van
maximum é¢n schooljaar loopt. Contracten voor kortere periodes zijn ook mogelijk. Alle contracten lopen
sowieso op het einde van het schooljaar af.

Het contract wordt opgemaakt in drievoud. Het personeelslid leest het contract alvorens het te ondertekenen.
Nadien wordt het contract voorgelegd aan het Schepencollege van de Stad Gent. Na goedkeuring, ontvangt het
personeelslid hiervan een afschrift en houdt dit exemplaar bij. De overige exemplaren zijn nodig voer het
administratief dossier bij de werkgever.

Daarnaast wordt een bijkomend document opgemaakt waarin onder meer vermeld staat welk traject de
busbegeleider zal leiden. Dit document wordt ondertekend door het personeelslid en als bijlage gevoegd bij zijn
arbeidsovereenkomst.

Indien de busbegeleider het contract voortijdig wenst te beéindigen, neemt de busbegeleider ontslag per
aangetekend schrijven, gericht aan de Dienst Leerlingenvervoer, met een vooropzeg van 5 werkdagen. Hij brengt
de codrdinator op de hoogte van zijn voornemen.

3.1 Woon-werkverkeer
De busbegeleiders beginnen en eindigen het werk op de school die hen werd toegewezen en zodoende op de

afgesproken dagen en momenten (hiervoor verwijzen we ook naar de bijlage bij het contract). Het is niet
toegelaten dat busbegeleiders thuis of onderweg door de busmaatschappij worden opgehaald of afgezet.

3.2 Registratie van de arbeidstijd
Elke busbegeleider krijgt een aantal ritten toegewezen. Aan de hand van deze gegevens wordt de arbeidstijd
vastgelegd voor het hele schooljaar. Dit wordt telkens genoteerd via de prestatiestaten en rittenbladen.

3.3 Vergaderingen

3.3.1 Startvergadering

Eind augustus worden alle busbegeleiders uitgenodigd voor een startvergadering waarin de organisatie van het
busvervoer voor het komende schooljaar wordt toegelicht. Tijdens deze startvergadering worden ook de busritten
toegewezen aan de busbegeleiders. De aanwezigheid is noodzakelijk en verplicht!

3.3.2 Tussentijdse vergaderingen

De buscodrdinatoren kunnen specifieke vergaderingen voor busbegeleiders organiseren tijdens het schooljaar die
noodzakelijk zijn voor het goed functioneren als busbegeleider bij de Stad Gent. Deze vergaderingen zijn
verplicht. Zij geven de mogelijkheid aan de busbegeleiders om elkaar beter te leren kennen, om positieve en
negatieve ervaringen uit te wisselen, om problemen onderling en met de codrdinatoren te bespreken. Deze
bijeenkomsten zijn niet bezoldigd.

3.3.3 Vormingen
De busbegeleider is verplicht een eventuele vorming in verband met de busbegeleiding te volgen indien dit door

de Dienst Leerlingenvervoer wordt aangeboden.

4 Reglementen
4.1 Reglement voor de ouders
®  De ouders zorgen ervoor dat hun kind tien minuten voor het voorziene uur klaarstaat op de afgesproken

opstapplaats.
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vooraf schriftelijk gemeld aan de buscoérdinator en de schooldirectie. Dit kan enkel aan het kind
toegediend worden op school mits aanbieding van een doktersattest (formulieren zijn beschikbaar
op school). Dit formulier dient volgende informatie te bevatten:

- de naam van het kind;

- de werkwijze;

- de reden van toediening.

Op de schoolbus mogen de leerlingen hun mobiele telefoon niet gebruiken tenzij in geval van een
dringende oproep en mits toestemming van de busbegeleider.

De leerlingen krijgen de toestemming om naar muziek te luisteren via oortjes of een hoofdtelefoon,
zolang dit niet storend is voor de andere passagiers en de chauffeur van de bus.

Dit geldt ook voor: het lezen van een boek of strip , het maken van huiswerk e.a.

Ramen en deuren mogen alleen geopend worden na toelating van de busbegeleider.

De leerlingen mogen de bus pas verlaten na toelating van de busbegeleider en dit enkel langs de
voorzijde van de bus. .

’s Morgens gaan de leerlingen na het verlaten van de schoolbus rechistreeks naar de
leefgroep/klas/speelplaats. Het schooldomein mag op dat moment niet meer verlaten worden.

Op het einde van de schooldag gaan de leerlingen na het laatste belsignaal rechtstreeks van de
leefgroep/klas/ speelplaats naar hun eigen schoolbus. Dat gebeurt onder begeleiding van de leerkracht
van het laatste lesuur. De leerlingen mogen op geen enkel ogenblik het schooldomein verlaten om nadien
met de schoolbus mee te rijden.

4.3 Reglement voor de busbegeleider

4.3.1 T.o.v. de leerlingen

Als begeleider bent u verantwoordelijk voor de leerlingen van uw schoolbus.

U staat in voor orde en tucht in de schoolbus. Moeilijkheden met leerlingen worden via een klachtenbrief
aan de coordinator gemeld en aan de betrokken school van die leerling.

Om problemen op de schoolbus te vermijden, is het aangewezen de leerlingen een vaste zitplaats toe te
wijzen.

Leerlingen mogen de schoolbus niet op- en afstappen zonder toelating van de busbegeleider.
Niet-rechthebbende personen (ouders, leerlingen, pérsoneelsleden, e.d.) worden niet toegelaten op de
schoolbus. Alleen de buscodrdinatoren kunnen hiervoor bij uitzondering de toelating geven.

Bij het verlaten van de schoolbus controleert u steeds of alle kinderen zijn uitgestapt. Kijk hierbij ook
naar achtergebleven materiaal.

4.3.2 T.o.v. het voertuig

Wanneer er veiligheidsgordels aanwezig zijn, verplicht u de leerlingen deze te gebruiken.

Zorg ervoor dat de bus bij het einde van de rit even net is als bij het begin. Dat zal de buschauffeur
waarderen.

Handbediende deuren mogen alleen door u bediend worden.

" Indien u technische problemen merkt aan de schoolbus, gelieve dit te melden aan de buschauffeur en de

codrdinatoren.

4.3.3 Tijdens de busrit

De plaats van de busbegeleider is in de bus bij de leerlingen. De busbegeleider zit, indien mogelijk, zo
weinig mogelijk naast de buschauffeur.

Wanneer ouders niet thuis zijn of niet op de afstapplaats staan, gelieve dan twee minuten te wachten (‘s
avonds). Hou hierbij rekening met de uurregeling. Laat een kind nooit alleen achter. Indien nodig brengt
u de leerling naar het Stedelijk Internaat Gent. U brengt de buscodrdinator hiervan steeds op de hoogte.
Indien een leerling een sleutel bij zich heeft om het huis te betreden, wacht dan totdat de leerling effectief
het huis is binnen gegaan.
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4.3.6 Bij te houden documenten
Alle documenten waar de codrdinator naar vraagt, worden nauwkeurig ingevuld. )
e De aanwezigheidslijsten worden bij aanvang van de rit door de busbegeleider ingevuld en zeker niet
door de leerlingen
» Rittenblad en prestatiestaat:
De busbegeleider vult dagelijks, ’s morgens en na de schooldag, het rittenblad en de prestatiestaat in. De
busbegeleider plaatst na elke rit zijn handtekening op het rittenbladen en de prestatiestaat op de daarvoor

voorziene plaats. De busbegeleider staat in voor de juistheid van de ingevulde gegevens.

De prestatiestaten dienen correct te worden ingevuld en te worden weergegeven in minuten in plaats van
uren ( bv. lu= 60’ 1u25=85"...);
= ’s Morgens:
Aanvangsuur = uur van opstap van de bus
Einduur = altijd 8u45 (tenzij de bus om één of andere reden veel later is, de dienst Leerlingenvervoer
wordt hiervan verwittigd)
= Woensdagmiddag:
Aanvangsuur = 12 uur;
Einduur = uur van afstap aan de school
e ’s Namiddags:
Aanvangsuur = 15u30;
Einduur = uur van afstap aan de school.

Het uur van thuiskomst kan nooit als einduur genoteerd worden.

Bij doorhalingen en/of enduidelijkheden op de prestatiebladen zal de Dienst Leerlingenvervoer passende
maatregelen treffen, indien een correcte verwerking van de gegevens niet mogelijk is. Dit geldt tevens indien de
betrokken documenten niet tijdig worden ingeleverd.

4.3.7 Controle van de leerlingenlijst .
e Controleer of alle leerlingen op de bus zitten. Indien er leerlingen afwezig zijn, controleer dan de
juistheid bij de buscodrdinator of leerkrachten/opvoeders.
‘e Zorg ervoor dat alle leerlingen worden opgehaald. Dat is uw verantwoordelijkheid en niet die van de
buschauffeur.
e U hebt niet het recht de toegang tot de schoolbus te ontzeggen aan leerlingen die op het
aanwezigheidsformulier/draaiboek voorkomen. Enkel de codrdinator beslist hierover.

4.3.8 Klachtenprocedure ~
In elke busmap vindt de busbegeleider enkele klachtenformulieren. Indien nodig, wordt een formulier
ingevuld en aan de codrdinator bezorgd. Op vraag van de codrdinator spreekt de orthopedagoog, de
psycholoog of de schooldirecteur de betrokken leerlingen aan en sanctioneert hen indien nodig in
samenspraak met de codrdinator.

4.3.9 Belonen van leerlingen en eventueel straffen

e Het is in ieders belang dat leerlingen zich gedragen op de schoolbus en dat er een goede sfeer heerst.
Positief gedrag kan gestimuleerd worden met woorden en gebaren (0.a. een schouderklopje, een knipoog,
een positief woord, een duim opsteken, e.a.).

e Probeer kinderen niet te belonen met materiéle dingen. Het uitdelen van snoep, speelgoed, e.d. heeft
slechts kortstondig effect en schept een verwachting bij het kind dat “steeds meer” wil. .

o Indien een kind zich toch misdraagt, wordt dit gemeld aan de codrdinator en de directeur van de
betrokken school. De codrdinator zal in samenspraak met de school een passende sanctie voorzien.
Indien nodig kan een busrapport ingevoerd worden.

4.3.10 Correct uitvoeren van de taak
Het niet naar behoren uitoefenen van uw taak of elke inbreuk op uw taak kan aanleiding geven tot een :
tuchtprocedure conform het personeelsstatuut van Stad Gent.
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7" Dagelijkse werking
7.1 Alcohol en andere roesveroozakende middelen
o Het gebruik van alcohol en andere roesveroorzakende middeien tijdens de werkuren is verboden.

e Ook buiten uw werktijd is dit gebruik op het werkdomein niet toegelaten.

7.2 Roken
e Roken tijdens de werkuren is verboden.
e Ook buiten de werktijd is roken op het werkdomein niet toegelaten.

8 Omgang met de Kinderen

8.1 Uitgangspunt

Het Intern verzelfstandigd agentschap Stedelijk Onderwijs Gent (IVA SOG) hanteert een visie die gefundeerd is
op een pluralistische, democratische grondslag. Het aanbod staat open voor iedereen, met respect voor ieders
achtergrond en eigenheid. Diversiteit wordt gezien als een meerwaarde.

We zien onderwijs, kinderopvang en jeugd(welzijns)werk als een afspiegeling van een democratische
samenleving. We verwelkomen en erkennen brede diversiteit. ledereen, ongeacht sociale en culturele
achtergrond, huidskleur, sekse, geaardheid, beperking, taal, levensbeschouwing is fundamenteel gelijkwaardig.
We dragen deze houding actief uit. We gaan respectvol om met iedereen en laten anderen in hun waarde. We
zoeken wat ons kan verbinden vanuit het bewustzijn van de relativiteit van het eigen referentiekader. Diversiteit
aan talenten en competenties is een verrijking, verschillen worden positief bekrachtigd en niet louter getolereerd.

Busbegeleiders hebben ten aanzien van kinderen een voorbeeldfunctie.

8.2 Leerlingen thuis uitnodigen
e Leerlingen worden niet bij een busbegeleider thuis uitgenodigd.

8.3 Online media
e DBusbegeleiders mogen niet met leerlingen in contact staan via online media (Facebook, Twitter,
WhatsApp, Snapchat, e.a.).

8.5 Taalgebruik 3
® Het taalgebruik van de busbegeleiders dient steeds correct te zijn, ook als leerlingen niet aanwezig zijn.
Er wordt niet negatief gepraat over kinderen, ouders, collega’s e.a. in het bijzijn van anderen. Indien
nodig kunnen situaties rustig besproken worden.

9 Omgang met de ouders
9.1 Wensen/klachten
¢ De ouders geven hun wensen en/of klachten rechtstreeks aan de school door en niet via de busbegeleider.
U mag de ouders hier zeker op wijzen en de contactgegevens van de school doorgeven.

9.2 Aftwezigheden leerlingen
e Afwezigheden van leerlingen mogen wel gecommuniceerd worden via de busbegeleider. De school heeft
echter graag dat de ouders nog steeds contact opnemen met de school.

9.3 Persoonlijke gegevens leerlingen
o Persoonlijke gegevens van een leerling worden in het kader van de Wet op de Privacy aan niemand
doorgegeven. De busbegeleider gaat discreet met deze gegevens om!



