
 

 



 
 

 
 

Welkom aan de ouder(s) van  ………………………………….., 
 

Van harte welkom in Buitenschoolse Opvang De Boomgaard!  
Een boeiende tijd voor jouw kind is aangebroken!  

Ons gehele team staat klaar om het verblijf van jouw dochter/zoon vlot en 
aangenaam te laten verlopen.  

We vinden het belangrijk dat je zo goed en zo volledig mogelijk bent 
geïnformeerd over onze werking in de Buitenschoolse Opvang.  

Daarom ontvang je deze inschrijvingsbundel boordevol praktische informatie. 
 

Het team hecht veel belang aan een goede vertrouwensrelatie en een vlotte 
samenwerking.  

Wederzijdse afspraken tussen jou en het team liggen hier aan de basis.  
In deze inschrijvingsbundel vind je de noodzakelijke papieren om in te vullen.  

Je mag erop rekenen dat de door jou gegeven informatie met de nodige 
vertrouwelijkheid wordt verwerkt. 

 
Heb je vragen of opmerkingen, aarzel niet ons te contacteren. 

 
Met vriendelijke groeten, 

 
Verantwoordelijke Buitenschoolse Opvang De Boomgaard 

 
Sofie Verhellen 
0476/86.60.81 

Sofie.verhellen@stad.gent 
     



 
 

 
 

 
 
 

 
 

We stellen je graag voor aan het buitenschoolse team van 
De Boomgaard 

 

Sofie 

Chris Caroline Cindy 

Els Natalie Zoë 

Delphine Neshteman 



 
 

 
 

Openingsuren Van 07u00 tot 18u00 
 
Aanmelden  Als je je kind brengt of afhaalt, verwachten we twee zaken: 

- Graag persoonlijk aanmelden en afmelden bij de kinderbegeleiders 
- Graag de handtekenlijst handtekenen met uur van aankomst en vertrek 
De reden dat we dit vragen is voor de controle van de facturatie en de veiligheid van 
uw kind, oa bij evacuatie. 

 
Brengen & halen Kom je later of vroeger dan aangegeven? Geef dit zeker door aan een 

kinderbegeleider. 
 
Aan/afwezigheid Wie ingeschreven is voor onze vakantiewerking, wordt natuurlijk ook            
                                verwacht. 
                                Mocht je kind om een bepaalde reden toch niet kunnen aanwezig zijn, vragen we 

uitdrukkelijk om ons voor 9u te verwittigen. 
                                Hieronder vatten we graag samen hoe de betalingen verlopen bij afwezigheid van je 

kind: 
- Doktersbriefje + verwittigd voor 9u: u betaalt niets 
- Geen doktersbriefje en verwittigd voor 9u: u betaalt de opvang 
- Geen doktersbriefje en verwittigd na 9u of niet: u betaalt de opvang + de maaltijden  

 
 
Basisplan           Tijdens de inschrijvingsperiode van elke vakantie wordt een vakantieplan      
                               opgesteld.  
                               Hierop registreer je welke dagen/momenten je opvang nodig hebt, welke       
                               maaltijd je wenst en of je een vieruurtje wenst. 
                     Wijzigingen van het vakantieplan kunnen gebeuren tijdens de     
                               inschrijvingsperiode.  
 
Dagverloop   
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

 

Eten & drinken Wij bieden verschillende opties aan: 
- Lunchpakket 
- Lunchpakket met soep (standaard in de boomgaard) 
- Warme maaltijd 
- Warme maaltijd vegetarisch 
- Warme maaltijd varkensvrij 
- Warme maaltijd dieet (mits doktersattest) 
 
De warme maaltijden zijn telkens voorzien van soep en dessert. 
De tarieven vind je achteraan in deze bundel. 

 
Vieruurtje Na schooltijd eten de aanwezige kinderen een vieruurtje. Jullie kunnen ervoor kiezen 

om zelf iets mee te geven of de kinderen kunnen een tussendoortje van de opvang 
krijgen. We vinden het belangrijk dat kinderen gezond en gevarieerd  

Slapen  Kleuters die er nood aan hebben, kunnen na het middagmaal een middagdutje doen. 
Geef gerust een knuffel, fopspeen, doekje, … mee. Je kan hierover steeds in overleg 
gaan met de kinderbegeleider. 

Zindelijkheid Is je kind niet zindelijk, voorzie dan zelf voldoende luiers. Zorg ook voor 
reservekleertjes! 

Zorg & aanbod Je kind wordt opgevangen door ervaren en goed opgeleide kinderbegeleiders.   
                               Zij geven de nodige zorg aan je kind en voorzien een leuk aanbod van spel en 
                               ontspanning. We hebben veel ruimte binnen en buiten en houden rekening   
                               met de interesses van je kind.  
 
Leeftijdsgebonden Kinderen worden per leeftijdscategorie in een bepaalde locatie opgevangen.    
                                Door de splitsing in leeftijdsgroepen krijgt je kind een aangepast     
                                vakantieaanbod. 
   Kleuterwerking:  

- bo Het Prisma  
- bo Klavertjes 
- bo De Boekenmolen 
- bo De Spiegel 
- bo De Sterrespits 
- bo De Boomgaard 
- bo Van Monckhoven 
- bo Ter Leie 
- bo De Bollekens 

 



 
 

 
 

                               
                               Bengelwerking: (1ste tem 3de leerjaar) 

- bo De Panda 
- bo Ter Leie 
- bo De Spiegel 

 
                               Bendewerking: (4de tem 6de leerjaar) 

- bo De Sterrespits 
 

 
Ziek    Zieke kinderen mogen niet naar de opvang komen.  

Bij symptomen zoals hoesten en/of koorts word je gebeld om je kind op te halen. Dit 
wordt gezien de bijzondere veiligheidsvoorschriften strikt toegepast. 
Je kind moet 24u koortsvrij zijn alvorens het terug naar de buitenschoolse opvang mag 
komen. 
Als je zelf niet in opvang kan voorzien voor je zieke kind, kan je beroep doen op externe 
diensten (zie bijlage). 

 
Medicatie  Als je kind medicatie moet innemen, is het noodzakelijk dat je het voorschrift 

meegeeft. Zonder attest mogen wij kinderen geen medicatie toedienen. 
 
 
Betalingen  Bij de Dienst Kinderopvang zijn 2 mogelijkheden om te betalen, namelijk via  
                                domiciliëring of per overschrijving. 

Indien je wenst te betalen via domiciliëring hebben we volgende informatie nodig: 
• naam van de rekeninghouder 
• adres van de rekeninghouder 
• rekeningnummer 
• BIC nummer 

 
Dit wordt dan doorgegeven aan onze administratieve dienst, die het nodige formulier 
opmaakt. Dit moet dan door de rekeninghouder ondertekend worden en teruggemaild 
worden naar diko.ontvangsten@stad.gent 

 

Tarieven & kortingen De tarieven en kortingen vind je in bijlage. 



 
 

 
 

           In uitzonderlijke gevallen kan de verantwoordelijke een sociaal tarief 
           aanvragen, mits een motivatie. 
 

Info & vragen              Bo.deboomgaard@stad.gent     0473 36 74 29 

                                          Of contacteer de VA: Sofie.verhellen@stad.gent    0476 86 60 81 

                                          Of dienst kinderopvang dienst.kinderopvang@stad.gent   09 268 20 80  

 

Website              Dit is de link naar onze website: 

                     https://scholen.stad.gent/freinetschooldeboomgaard/opvang/stibo-de-boomgaard 
                                                  

 
Klachtenprocedure               Met klachten of bedenkingen kan je steeds terecht bij 
                                           kinderbegeleiders of  
                                           verantwoordelijke. Is ons antwoord niet voldoende, dan kan je                      
                                           volgende 
                                          instanties raadplegen: 

1. Dienst kinderopvang (09 268 20 80) 
2. Gent Info (09 210 10 10) 
3. Ombudsvrouw van Stad Gent (09 266 55 00) 
4. Klachtendienst Kind & Gezin (02 533 14 14) 
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