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Welkom

Beste ouder, beste intern

Als je deze brochure ontvangen hebt, wil dit zeggen dat je
overweegt om bij ons op internaat te komen of misschien
ben je al ingeschreven en wil je ons nog beter leren kennen.
We zijn heel blij dat je voor ons internaat kiest! We zullen
alles in het werk stellen om je hier vlug thuis te laten voelen.
Deze brochure is een eerste stap om je wegwijs te maken in
onze internaatswerking.

Alvast van harte welkom!

Het internaatsteam




Contactgegevens:

Telefoonnummer: 09/323 51 50

—

—
N

Directie/Matthia | kastanje.dir@onderwijs.gent.be

s Steens

Opvoeder Zorg/ kastanje.zorg@onderwijs.gent.be

Rinske Cafmeyer

Opvoeder kastanje.sec@onderwijs.gent.be

Administratie/

Annik De

Muynck:

Website https://scholen.stad.gent/internaatkastanj
e

Facebook https://www.facebook.com/SIGOlijf/

Leefgroep Panda’s : Kleuters
Carolien en Anneleen, Marieke en Sara

kastanje.panda@onderwijs.gent.be
0473 930 480

Leefgroep Stokstaartjes
Evelien en Marielle, Mieke en Benjamin

kastanje.stokstaart@onderwijs.gent.be

0473 934 254

Leefgroep Orka’s
Steven en Stef, Anais en Joeri

kastanje.orka@onderwijs.gent.be
04710129 16

Leefgroep Poema’s:
Kevin, Elke en Siel

kastanje.poema@onderwijs.gent.be
04710102 23
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Missie en troeven
Missie

We zijn een huiselijk internaat met als voornaamste doelen:

e het welbehagen van uw kind hoog houden

e de schoolprestaties opvolgen en bijsturen

e de vrije tijd invullen met activiteiten die zowel leerrijk,
creatief, cultureel als sportief zijn

e structuur bieden (o.a. vaste uren, vaste regels,...)

e gezondheid & hygiéne bevorderen

Via heen - en weerschriftjes, oudercontacten, informele en
formele gesprekken houden we elkaar op de hoogte.

Troeven

Huiselijke sfeer:

Dit verwezenlijken we door te werken in gezellig, ingerichte
leefgroepen van maximum 10 kinderen met een vaste
opvoeder. Zo kan uw kind zich hechten en krijgt het genoeg
zelfvertrouwen om nieuwe dingen te ontdekken.



Studiebegeleiding:

We werken in kleine groepen met een vaste studiebegeleider.
Zo creéren wij een sfeer waar efficiént en effectief werken
voor school gestimuleerd wordt! Deze korte en krachtige
inspanning heeft een gunstig effect op de motivatie van de
kinderen.

Kringgesprekken

We willen dat kinderen naar elkaar leren luisteren, hun
interesses kunnen delen, hun verhaal kunnen vertellen,
conflicten kunnen oplossen en hun talenten kunnen tonen.
Daarom besteden we in de leefgroepen veel aandacht aan
kringgesprekken. Deze zijn waardevol voor iedereen en
zorgen voor een positief zelfbeeld en verhoogd het
welbevinden.

Kindvergaderingen

Als kinderen samen met ons beslissingen nemen, is de
betrokkenheid groter. Zo organiseren we kindvergaderingen,
waarin we samen nadenken over het activiteitenaanbod, de
aanschaf van nieuw speelgoed, maar bijvoorbeeld ook over de
regels, voeding, .... Zo komen we goed te weten wat kinderen
willen en belangrijk vinden.



Talentontwikkeling

Door een breed gamma van avond- en woensdagnamiddag
activiteiten aan te bieden die georganiseerd worden door
opvoeders die gebruik maken van hun eigen talenten en
externe organisaties geven we de kinderen de kans om te
verkennen wat ze echt graag doen, waar ze plezier in hebben,
wat bij hen past om zo succeservaringen op te doen.

Gezonde voeding

Een gezonde voeding voor kinderen en jongeren is extra
belangrijk. Hun voeding moet hen de nodige energie leveren
voor hun dagelijkse activiteiten maar moet hen ook toelaten
goed te groeien en zich optimaal te ontwikkelen. Bovendien is
de kans groot dat wie van jongs af aan gezonde
eetgewoonten aanleert dit tot op latere leeftijd volhoudt.

Gezond ontbijt, veggiedag,

Wat breng ik allemaal mee naar het internaat?

1. Bij (her)inschrijving of eerste instap: administratie:

- Inkomstenattest 2020 — aanslagbiljet 2021

- Alle documenten ter (her)inschrijving, die nog in uw bezit zijn
- 5klevertjes mutualiteit

- Pasfoto

- Kopie van de identiteitskaart kind en ouders/voogd



Documenten Medische volmacht

2. Materiaal en kledij:

- 5 paar kousen

- 5onderbroeken

- 5broeken of shorts of rokjes

- 5T-shirts

- Struien

- jas(in de winter ; muts, handschoenen en sjaal)

- 1lpyama

- 1kamerjas

- 1drinkbus

- 2 handdoeken (zwemmen)

- turn- en zwemgerief indien gevraagd door school
- 1 extra zwembroek of-pak voor op het internaat

3. Schoenen met naaminscriptie van het kind.

- Pantoffels

- Schoenen ( waterdicht en aangepast aan het weer en
seizoen)

- Sportschoenen



4. Hygiéne en verzorging met naamopschrift kind.

- Tandenborstel
- Tandenpasta
- Shampoo

- Haarbalsem

- Douchegel

5. Andere:

> Een foto van de ouders/broer/zus.
» Een knuffel of pop.

» Eventuele medicatie altijd met doktersattest.

6. Tabets en PC:

Smartphone’s, tablets laten jullie best thuis. De kinderen kunnen
op regelmatige tijdstippen op de tablet of pc van het internaat.

Verjaardagen.
Een verjaardag gaat in Stedelijk Internaat Kastanje niet
onopgemerkt voorbij.

In de leefgroep wordt een feestje voorzien voor de jarige. Bij een
feestje hoort natuurlijk ook allerlei lekkers. De jarige kiest in overleg
met de opvoeder(ster) zijn/haar favoriete snack.

Wanneer u als ouder graag je kind op de dag van zijn/haar
verjaardag wenst op te halen of op bezoek wenst te komen dan kan
dit. We vragen ons twee dagen op voorhand hiervan op de hoogte
te brengen zodat de leefgroep op een ander moment het feest kan
organiseren.
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Sommige ouders vragen ons of ze taart, snoepen, drankjes ....
mogen meebrengen voor de kinderen uit de leefgroep. We vinden
dit uiteraard heel fijn maar willen toch het gezondheidsplan volgen
die we hanteren binnen ons Internaat.

Wilt u toch iets doen voor de kinderen uit de leefgroep dan kan je
met de opvoeder(ster) best overleggen. Het geschenkje hoeft echt
niet duur te zijn .....een voorleesboek, gezelschapspel,
kleurpotloden, een bal,... vinden kinderen net zo tof.

Wat bij ziekte of ongeval?

Wij verwijzen voor het standpunt / visie mbt gezondheid, medisch
toezicht en veiligheid naar het huishoudelijk reglement hoofdstuk
9: artikel 16,17 en 18.

Ziekte en/of koorts
Bij ziekte en/of koorts volgen we het onderstaande stappenplan
gebaseerd op de richtlijnen van Kind en Gezin.

1. Stappen te volgen bij ziekte/koorts.
e Het kind is ziek of heeft koorts (koorts = 38°C of
meer)

e  Bij ziekte of koorts haalt de ouder steeds het kind
op!

De opvoeder(ster) belt de ouder en licht u in over de toestand van
het kind. Er zal u gevraagd worden om uw kind af te halen

Ongeval
Elk kind is verzekerd tegen ongevallen: op het internaat, op weg
naar school en van school naar het internaat, tijdens buiten- en
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naschoolse activiteiten ingericht door de school en tijdens een
uitstap ingericht door het internaat. Ook de medische nazorg die
rechtsreeks verband houdt met het ongeval vallen onder de
verzekering.

Bij een ongeval op het internaat worden de ouders of
gevolmachtigde derden direct verwittigd en gevraagd om het kind
op te halen voor medische opvolging of opvang thuis indien er reeds
medische consultaties zijn gebeurd of zich te begeven naar het
ziekenhuis indien het een ziekenhuisopname betreft. Het kind blijft
onder toezicht van een personeelslid tot de aankomst van de ouder
of een gevolmachtigde derde

De opvoeder(ster) zal altijd handelen als een goede huisvader/-
moeder en naar gelang de ernst zelf de noodzakelijke stappen
ondernemen. Een opname in het ziekenhuis gebeurt op basis van
een beslissing van de hulpdiensten, arts, beheerder of opvoeder.

Alle medische behandelingen en medicatieonkosten dienen door de
ouders betaald te worden. Zij brengen dit binnen op hun
mutualiteit en vragen een bewijs van terugbetaling aan het
ziekenfonds. Deze sturen ze op naar Ethias met vermelding van het
dossiernummer. Dit dossiernummer zal u op voorhand ter
beschikking worden gesteld door Ethias en/of het secretariaat van
het internaat. Het door het ziekenfonds niet-terugbetaalde bedrag
wordt door de verzekering:Ethias aan de ouders uitbetaald.

Bij het eerste contact met een personeelslid hetzij bij afhaling op het
internaat hetzij in het ziekenhuis zal je gevraagd worden om
verzekeringspapieren in te vullen = luik C . Het secretariaat zal dan
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verder het nodige doen en zal verdere ondersteuning bieden ten
aanzien van de ouders inzake de administratie met betrekking tot
het ongeval.

Afspraken rond brengen en ophalen op
zondag en pedagogische studiedagen.

Binnenbrengen op zondagavond.

De kinderen worden op zondagavond gebracht tussen 19u en ten
laatste 19u30 ( later = weigering kind tenzij de ouder dit op
voorhand heeft gemeld aan de leefgroepbegeleiding /beheerder en
toestemming heeft gekregen)

Aan de ouder(s) wordt gevraagd ten laatste om 19u40 het internaat
te verlaten zodat de kinderen rustig en op tijd in hun bed kunnen

Er wordt op zondag geen avondeten voorzien.

Als ouder kan men er ook voor kiezen om het kind op
maandagochtend of weekdagen binnen te brengen om 7u30

Dit kan enkel indien de ouder(s) de opvoeders telefonisch op
voorhand verwittigen ( bij voorkeur de avond voorafgaande )zodat
het kind nog mee kan met de rij of bus. Na 07u45 dient de ouder
zelf het kind naar school te brengen.
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Afhalen tijdens de week.

Wij hanteren een open afhaalbeleid. U kan uw kind tijdens de week
komen ophalen op voorwaarde dat dit op voorhand afgesproken is
met de opvoeder/beheerder.

Voor de veiligheid van de kinderen en het zo min mogelijk storen
van de avondactiviteiten vragen wij om na 17u00 de opvoeder(ster)
telefonisch te verwittigen van hun komst op de leefgroepgsm.

Nadat de ouders worden binnengelaten door de opvoeder, vragen
wij te wachten aan het secretariaat . Naar gelang de reden van het
bezoek, volgt de opvoeder persoonlijk verder op of vergezelt de
ouder naar de leefgroep.

Het internaat is te bereiken op het vast telefoonnummer:

09/ 323 51 50 vanaf 6u30 tot 17u00. Vanaf 16u30 worden door de
begeleiders allerlei activiteiten georganiseerd en om 18u genieten
de kinderen in groep van het avondeten. Daarna is het tijd voor het
wasmoment en rustige activiteiten voor het slapen gaan. Het
internaat vraagt dan ook aan de ouders wanneer zij een dringende
mededeling wensen door te geven dit ’s morgens te doen tussen
7ul5 en 8u30 en’s avonds vanaf 17u00 op de GSM van de
leefgroepen zelf tot 20u. Bellen: Na 20u liggen alle kinderen in bed
en wil het internaat nachtrust verzekeren.
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Heen - en weerschriftjes:

Als ouder wil je graag weten hoe je kind zich voelt in het internaat.
Ook als begeleider is het soms goed om te weten wat er zich in het
weekend of vakantie afgespeeld heeft. Een goede communicatie
tussen ouder en opvoeder(ster) is zeer belangrijk. Daarom vragen
wij om ieder weekend dit boekje te lezen en getekend mee te geven
met uw zoon of dochter.

Oudergesprekken:

Per schooljaar zijn er standaard een aantal momenten gepland voor
gesprekken met de opvoeder. Ouders en opvoeder maken kennis
met elkaar, stemmen zaken af en spreken verwachtingen uit.
Vanzelfsprekend is er altijd de mogelijkheid om tussendoor een
afspraak te maken om te praten over uw kind.

Wij zullen altijd met u contact opnemen voor een gesprek als wij ons
zorgen maken over de ontwikkeling of als ons dingen opvallen.

Internaatsfeest:
De familieleden worden uitgenodigd op een gezellige namiddag met
leuke activiteiten en gezonde tussendoortjes. Noteer alvast de

datum in jouw agenda, ambiance verzekerd!

Woensdagnamiddagactiviteiten
Op woensdag bieden wij een gevarieerd aanbod van activiteiten aan
die zowel leerrijk, creatief, cultureel als sportief zijn.
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Pedagogische studiedagen.

Scholen richten gedurende het schooljaar één of meerdere
pedagogische studiedagen in. Jullie staan tijdens deze dagen zelf in
voor de opvang van uw zoon/dochter. Bij pedagogische studiedagen
zal de opvoeder u contacteren om te vragen welke regeling u zal
treffen in verband met de opvang van uw kind.

Huiswerk op het internaat.

De opvoeders controleren en tekenen dagelijks de agenda van uw
kind en verzorgen de communicatie omtrent schoolse taken naar de
juf of meester.

Bij het inoefenen van vaardigheden (vb lezen, spelling,
splitsingen/maal tafels oefenen met kaartjes/....) helpen we , zodat
foutjes direct verbeterd kunnen worden. De lessen vragen we op en
kijken na of de leerstof gekend is.

Indien we ondervinden dat een kind te lang aan het huiswerk bezig
is of als de leerstof nog onvoldoende gekend is, schrijven we dit op
het huiswerkblad of in de agenda. We spelen zelf niet voor leraar en
maken het zeker niet zelf.
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Betaling facturen internaat, kortingen en
tarieven.

Betaling facturen.

Op het einde van elke maand wordt de factuur met het
verschuldigde internaatgeld opgemaakt voor de voorbije maand.
Opgelet: facturen kunnen niet opgedeeld worden (bv: gescheiden
ouders)

Als ouder heb je 30 kalenderdagen de tijd om deze factuur te
betalen. Wanneer de termijn van 30 kalenderdagen is verstreken is
zal het internaat een eerste aanmaning sturen..

De ouder kan steeds zelf een gesprek aanvragen met de beheerder,
Matthias Steens, om de mogelijkheden te bekijken rond de betaling.
Er kan een afbetalingsplan opgesteld worden.

Kortingen
Nieuw van 01/09/2018:

Alle ouders met meerdere kinderen tot en met 12 jaar ten laste,
krijgen een korting van 25% op de opvangprijs. De broer-zuskorting
wordt een gezinskorting, en wordt uitgebreid. De korting is er voor
ouders met kinderen tot en met 12 jaar ten laste. Dus kinderen die
op hetzelfde domicilieadres wonen, en alle kinderen waarvoor je als
ouder financieel verantwoordelijk bent. Ook bij co-ouderschap of
voor nieuw-samengestelde gezinnen.
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Kostprijs internaat

De meest actuele kostprijs voor het internaat kan u
terugvinden op onze website. Er kunnen ook kortingen
worden toegekend.

Kortingen worden toegekend voor de duur van één schooljaar
en worden berekend op basis van een fiscaal aanslagbiljet
inkomsten 2019.

Bij de opvang van kinderen uit hetzelfde gezin (kinderen op
hetzelfde domicilieadres) wordt 25% korting op de totale
ouderbijdrage verleend.

Deze vermindering gaat in de maand na indiening van de
aanvraag.

Het resultaat kan nooit minder zijn dan het minimumtarief.
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Belangrijke data schooljaar 2020 -2021

Verlofdagen en vakanties

Binnenbrengen

HERFSTVAKANTIE
Ma 1/11/2021 tem 5/11/2021

Zondag 07/11/2021
18u30-19u

Feestdag Wapenstilstand 11/11/2021

Op 12/11 geen
school geen dienst,
binnenbrengen op zo

140/11/2021
18u30-19u
KERSTVAKANTIE Zondag 09/01/2022
Ma 27/12/2021 tem 7/01/2022 18u30-19u
KROKUSVAKANTIE
Zondag 06/03/2022
Ma 28/02/2022 tem 04/03/2022 18u30-19u
PAASVAKANTIE Paasmaandag
Ma 04/04/2022 tem 18/04/2022 18/04/2022
18u30-19u
Hemelvaart binnenbrengen op
Do 26/05/2022 tem 27/05/2021 zondag 29/05/2022
18u30-19u
Pinksteren
Dinsdag 07/06/2022
Ma 06/06/2022 tem 07/06/2022 18u30-19u
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Andere belangrijke data

Oudergesprekken 29/10/2021 en 13/05/2022

Internaatsfeest 21/05/2022

n #7Like us on
Facebook

https://www.facebook.com/SIGOlijf/
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